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Unsere Leitlinien fUr Qualitat und Umwelt
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Das Qualitats- und Umweltmanagementsystem spielt eine wichtige Rolle bei der kontinuierlichen Verbesserung, wobei

der Schwerpunkt auf der Fehlervermeidung und der Reduzierung von Abweichungen und Verschwendung in der

Lieferkette liegt. Die oberste Fiihrungsebene engagiert sich aktiv und fihrt die wichtigsten Aktivitdten des Qualitats-

und Umweltmanagementsystems durch. Er ist dazu verpflichtet:

die Kundenzufriedenheit zu verbessern und sicherzustellen, dass ihre Anforderungen durchgangig erfillt werden
den Gesamtzusammenhang zu definieren, wer betroffen ist und was sie erwarten

die Ziele klar zu formulieren und neue Geschaftsmoglichkeiten zu identifizieren

die mit der Organisation verbundenen Risiken zu identifizieren und anzugehen

die Fahigkeit des Unternehmens zu demonstrieren, durchgangig Produkte zu liefern, die die Anforderungen der
Kunden und die geltenden Vorschriften erfillen

Prozesse zu implementieren und effizienter zu arbeiten, um die Produktivitat und Effizienz zu steigern

die soziale Verantwortung zu entwickeln

WEISS ROBOTICS — QUALITAT

Wir sichern die Entwicklung, die Nachhaltigkeit und die Rentabilitdt unseres Unternehmens durch die folgenden

Verpflichtungen gegeniiber unseren Kunden und Partner:

Konstante Verbesserung der Kundenzufriedenheit

Identifizierung ihrer Bedirfnisse und Bereitstellung von Losungen
Implementierung nachhaltiger Verbesserungsprozesse
Einholung von Feedback und Reaktion darauf

Einhaltung unserer Verpflichtungen

Partnerschaft mit unseren Lieferanten

Ein faires und ethisches Auswahlverfahren
Spezifizierung unserer Hauptanforderungen, um die Qualitdt zu sichern und zu verbessern
Feedback zu ihrer Leistung

Gemeinsame Bereitstellung innovativer Losungen

Schutz und Entwicklung unserer Mitarbeiter

Gewahrleistung sicherer und motivierender Arbeitsbedingungen
Gewahrleistung sicherer und motivierender Arbeits-Entwicklung der erforderlichen Fahigkeiten und Kenntnisse
Offene Kommunikation und Einholung von Feedback

Forderung von Fihrung und Zusammenarbeit

Schaffung von Werten und Schutz der Interessen unserer Kunden

Annahme von Strategien und ethischen Grundsatzen, die mit ihren Bedirfnissen Ubereinstimmen
Wahrung ihrer Interessen durch eine angemessene Unternehmensfiihrung

RegelmaRige Bereitstellung, genaue und offene Informationen
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WEISS ROBOTICS — Gesundheit und Sicherheit

e  Wir erfillen unsere Verpflichtungen.

e  Gewahrleistung einer sicheren und gesunden Arbeitsumgebung fir unsere Mitarbeiter, Dienstleister,
Besucher und unsere Nachbarn.

e Einhaltung aller geltenden Gesetze und Vorschriften zu Gesundheit und Sicherheit.

e Forderung des Engagements aller Mitarbeiter von WEISS ROBOTICS.

e Schulung des Personals, um sichere und gesunde Arbeitsbedingungen zu gewahrleisten.

WEISS ROBOTICS — Umwelt Und Nachhaltigkeit

e  Erflllung aller geltenden Umweltgesetze und -vorschriften, sowie kundenbezogene Anforderungen.
e Vermeidung von Umweltverschmutzung und Begrenzung des ¢kologischen FuRabdrucks im gesamten
Lebenszyklus unserer Produkte, vom Entwurf Gber die Herstellung bis zur Auslieferung.

e Implementierung nachhaltiger Fertigungsprozesse durch Abfallreduzierung, Verbrauch von Energie, Wasser,
Chemikalien und Rohstoffen.

e Wiederverwendung oder Recycling von Materialien, wo immer dies technisch moglich und wirtschaftlich
sinnvoll ist.

e  Stdrkung des Umweltbewusstseins unserer Zulieferer durch die Forderung nach Einhaltung der RoHS-
und REACh-Richtlinien.

WEISS ROBOTICS verpflichtet sich, einen sicheren und gesunden Arbeitsplatz zu bieten und die Umwelt zu schiitzen,
indem wir die 6kologischen Auswirkungen unserer Aktivitdten und Produkte unter Bericksichtigung des Lebenszyklus
minimieren. Wir sind bestrebt, unsere Leistung kontinuierlich zu verbessern, indem wir uns im Rahmen unseres
HSE-Managementsystems anspruchsvolle Ziele setzen.
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